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1 Introduccién

Las empresas necesitan informacion detallada sobre sus productos y la cadena de
suministro; la capacidad para compartir esta informacion con sus socios comerciales para,
de este modo, facilitar las transacciones comerciales y la circulacion de bienes y servicios.
Con el fin de cubrir varias necesidades del &mbito de la informacion, se han desarrollado
dos diferentes redes de informacion: la red Global Data Synchronization (GDSN) y la red
EPCglobal™. La GDSN asegura la calidad de la INFORMACION ESTATICA de las
entidades comerciales y los grupos de productos/servicios entre los socios para un
comercio colaborador. La red EPCglobal proporciona el acceso a la INFORMACION
DINAMICA sobre la circulaciéon de articulos individuales cuando entran a formar parte de
la cadena de suministro. Tanto la red EPCglobal como la GDSN proporcionan ventajas
significativas de pleno derecho. Ademas, para las empresas que se esfuerzan por conseguir
un modelo empresarial de plena colaboracion, la combinacién de la red EPCglobal y de
GDSN puede proporcionar un enfoque completo e integrado para la colaboracion
electrénica y, como resultado, puede llegar a complementarse con el fin de optimizar las
relaciones comerciales globales.

2 Objetivo de este documento

Con el significante esfuerzo actual que se puesto en marcha para analizar e implementar
cada red, este documento pretende poner de manifiesto la funcion y las ventajas de la red
EPCglobal y la GDSN Yy distinguir la informacién, el funcionamiento y las capacidades de
cada una.

3 Diferentes categorias de informacion

Del mismo modo que una empresa, la tecnologia y la informacidn necesitan evolucionar
continuamente, al igual que los estdndares y los métodos para comunicar la informacion,
como demuestra el progreso de los servicios de informacion como las redes EPCglobal y
GDSN. Con el objetivo de analizar esta evolucién, es necesario diferenciar entre dos
categorias de informacion; INFORMACION ESTATICA e INFORMACION DINAMICA.

3.1 Informacién estética

En el ambito del comercio global, la INFORMACION ESTATICA puede definirse como el
conjunto de datos esencial de alto nivel sobre las entidades comerciales y los grupos de
productos/servicios. Por ejemplo, INFORMACION ESTATICA sobre las entidades
comerciales incluye la informacion de localizacién sobre almacenes, depdsitos, centros de
distribucion, oficinas de ventas, etc., INFORMACION ESTATICA sobre grupos de
productos/servicios incluye lotes, unidad de distribucion, dimensiones del articulo, etc.

- Papel de las partes (almacenes, depoésitos)
- Direccion
- Numero de teléfono

ENTIDADES COMERCIALES

- Mercado objetivo

GRUPOS DE PRODUCTO/SERVICIOS - Clasificacion del producto
- Descripcién del producto




3.2 Informacién dinamica

La INFORMACION DINAMICA puede definirse como un grupo de datos heterogéneo que
es especifico y variable segun los articulos individuales, segun sea un palet, caja, registro o
vial. La INFORMACION DINAMICA transmite datos especificos a un documento
individual de un objeto. Existen dos tipos de INFORMACION DINAMICA: informaciéon de
la instancia e informacion del historial.

- Datos relativos a informacion especifica sobre

un articulo individual

DATOS DE LA INSTANCIA Numero de serie

Ejemplos: fecha de fabricacion, fecha de
caducidad, etc.

- Datos relativos a la circulacion de un articulo
individual durante el ciclo de vida del producto
DATOS DEL HISTORIA - Datos sobre los eventos y estado

- Ejemplos: fecha de llegada, salida, destino,
temperatura actual, etc.

3.3 Servicios de informacion

De esta manera, la INFORMACION ESTATICA transmite datos esenciales de una cierta
clase de objetos (es decir, informacion aplicable a todos los articulos) mientras que la
INFORMACION DINAMICA transmite datos especificos a una instancia individual de un
objeto (es decir, informacién acerca de ese articulo concreto). La GDSN y la red EPCglobal
se han desarrollado con el objetivo de cubrir las necesidades de cada clase de informacion.
LA GDSN garantiza la calidad de la INFORMACION ESTATICA sobre los grupos de
productos y partes implicadas.

En contraste, la red EPCglobal hace posible la recogida y transmision de INFORMACION
DINAMICA sobre la circulacion de articulos individuales.

Datos del historial
(seguimiento y control)

Informacion dindmics
2= NUmero de identificacion global:
EPC
#= Red: EPCglobal

Datos de lainstancia
(nimero de lotes)

Informacion estética

# NUmeros de identificacion global: : -
GLNy GTIN Informacion estética
- Red: GDSN (informacion esencial)




4 Lared Global Data Synchronization (GDSN)

Las empresas comparten INFORMACION ESTATICA, como atributos de productos y
localizaciones de empresas, con sus socios comerciales con el fin de facilitar las
transacciones comerciales. En el caso de que el atributo de un producto sufra
modificaciones 0 se introduzca un nuevo producto, esa nueva informacion debe
comunicarse mediante la cadena de suministro a las partes afectadas para garantizar que
todos los socios comercian con la misma informacion. Este es también el caso si una parte
implicada modifica la localizacion de su central donde deben dirigirse las facturas, o abre
un nuevo almacén donde se realizaran las entregas de mercancia. Comunicar los cambios
de la INFORMACION ESTATICA a todas las partes afectadas puede ser una tarea
desalentadora en cadenas de suministro constituidas por cientos de socios. La GDSN
responde a estas necesidades de informacién garantizando la coherencia, la calidad de la
INFORMACION ESTATICA entre los socios comerciales utilizando los estandares del
sistema EAN.UCC, los numeros de identificacién global y los estdndares de mensajeria
empresarial.

4.1 Numeros de identificacion global: GTIN y GLN

El Numero de localizacion mundial (GLN) y el NUmero global de articulo comercial
(GTIN®) son numeros de identificacién de la GDSN. EI GLN es el identificador del sistema
EAN.UCC mra las entidades legales, socios comerciales y localizaciones (por ejemplo,
depdsitos, centros de fabricacion, almacenes, oficinas de ventas, etc.). EI GTIN es el
identificador del sistema EAN.UCC para los articulos comerciales, incluyendo productos y
servicios. Cada empresa asigna y mantiene sus propios GTIN y GLN, basados en el prefijo
de la empresa y en los estdndares del sistema EAN.UCC. Muchos sectores verticales utilizan
el GLN y el GTIN para identificarse exclusivamente asi como para identificar sus lineas de
producto. La asignacién de los GLN y GTIN hace posible la comunicaciéon de la
INFORMACION ESTATICA sobre las entidades legales asociadas, socios comerciales,
localizaciones y lineas de producto dentro de la GDSN.

4.2 Funcionamiento de la GDSN

Mediante el uso los estandares del sistema EAN.UCC basados en la informacion y la
mensajeria, la GDSN desarrolla un punto de entrada Unico para los socios comerciales para
sincronizar la INFORMACION ESTATICA, con la utilizacién de memorias de informacion
interoperables y el registro global GS1 Global Registry™. Las memorias de informacion son
los almacenes para la INFORMACION ESTATICA de GLN y GTIN. Las empresas registran
la informacion de sus productos con una memoria de informacién y autorizan a una lista
de socios comerciales para que reciban esta informacién propia. A continuacion, cuando la
informacion se modifica, la empresa realiza los cambios en su memoria. A partir de aqui,
las memorias de informacién de la GDSN proporcionan la sincronizacién de los datos
mediante la comprobacion de la INFORMACION ESTATICA para el cumplimiento de los
estdndares del sistema EAN.UCC y la sincronizacion de estos datos entre los socios
proveedores y distribuidores para garantizar que todos estan utilizando datos idénticos y
actualizados que cumplen con dichos estandares. Finalmente, el registro global GS1 Global
Registry actlia como un directorio central para la localizacion de productos e informacién
de los grupos (es decir, GTIN y GLN) desde las diferentes memorias de informacién de la
GDSN. Como tal, mantiene la informacion de GTIN y GLN para las blsquedas globales
basicas y facilita la circulacion de la INFORMACION ESTATICA entre los socios
comerciales dentro de la red mediante la identificacion de la memoria de datos en la que
puede encontrarse la informacion.



5 La red EPCglobal

El acceso a la INFORMACION DINAMICA proporciona el control en tiempo real de
articulos y de un historial completo de la circulacion del producto. La capacidad de acceder
a la informacion de la circulacién del producto en tiempo real optimiza las funciones de
control y seguimiento y hace posible una mayor automatizacion de los procesos de
seguimiento.

De este modo, esta funcibn ha encontrado usos en muchas industrias, desde la
manipulacion de equipajes hasta el control de la administracion de medicamentos
prescritos. Ademas, el acceso a la INFORMACION DINAMICA es un recurso inestimable
para los funcionarios de seguridad publica en la retirada de productos y situaciones de
salud publica, y, asimismo, puede utilizarse para reforzar las aduanas y la seguridad
portuaria. Antes del desarrollo de la red EPCglobal, no existian estdndares reconocidos
globalmente o métodos para la recogida y la transmision de la INFORMACION
DINAMICA. Sin embargo, la red EPCglobal completara el vacio existente con una red de
INFORMACION DINAMICA basada en la Identificacion por radiofrecuencia (RFID) y la
tecnologia de Internet.

5.1 NUmero de identificacién global: EPC

El codigo electrénico de producto (EPC™) es el identificador estandarizado en la red
EPCglobal. La red EPCglobal proporciona un marco flexible para la estructura de la
informacion EPC que soporta un multiple nimero de esquemas (como EAN.UCC; VIN;
CAGE; DODAAC,; etc.). Este marco flexible facilita el uso de la red EPCglobal por parte de
todos los sectores verticales debido a que permite la integracion de los estdndares propios
basados en un sistema numérico de cada sector dentro de los EPCs. Por ejemplo, la
comunidad EAN.UCC construira sus EPCs a partir del sistema de numeracion EAN.UCC y
otras industrias constituiran sus EPCs a partir de sus propios estandares, también basados
en sistemas numéricos. La asignacion de un unico EPCs a los articulos individuales hace
posible la recogida y transmision de la INFORMACION DINAMICA en toda la red
EPCglobal.

5.2 Funcionamiento de la red EPCglobal

La red EPCglobal es el método que utiliza la tecnologia RFID en la cadena global de
suministro mediante el uso de etiquetas RFID de bajo coste y lectores para emitir EPCs y
para después, por medio de Internet, tener acceso a una gran cantidad de informacion
asociada que puede compartirse entre los usuarios autorizados. Para recoger la
informacién, las etiquetas EPC que disponen de EPCs exclusivos se colocan en
contenedores, palets, cajas o unidades individuales. A continuacion, los lectores EPC
colocados estratégicamente en los portales de la cadena de suministro leeran la informacion
de cada etiqueta a medida que se emita y transmitira el EPC y la hora, fecha y localizacion
a la red. El soporte l6gico EPC controlara e integrara las etiquetas EPC, los lectores y la
infraestructura local en el sitio concreto.

Una vez que la informacion se ha recogido como hemos descrito, la red EPCglobal utiliza
Internet para crear una red donde se comparte la informacion entre los socios comerciales
autorizados en la cadena global de suministro. Una tecnologia similar a Internet, el servicio
de nominacién de objetos (ONS), dentro de los servicios de recuperacion funciona como
una pagina blanca que convierte el EPC en una URL, y se usa para indicar los equipos
locales en los que se puede encontrar la informacién asociada con ese EPC. Desde ahi, el
acceso real a los datos de la red EPCglobal se gestiona a nivel local por parte de los
servicios de informacion EPC (EPC IS) donde la propia empresa designa a los socios que
tendran acceso a esta informacion. El resultado constituird una red de informacion que
proporciona un historial de la circulacion de un producto concreto en tiempo real.



*NOTA: La mayoria de las etiquetas EPC emitiran s6lo el nimero EPC al lector. Sin
embargo, el valor potencial de etiquetas mas complejas con funciones adicionales
justifica el incremento del coste en algunas empresas. Por ejemplo, la industria
alimentaria quiza desee afiadir un control de la temperatura con la instalacion de un
sensor de temperatura en las etiquetas. Si se aflade este sensor, la temperatura actual
podria comunicarse al lector cuando se transmita la informacion.

6 Comparacion de las dos redes

Aunque la GDSN vy la red EPCglobal responden a necesidades diferentes, hay algunas
asociaciones y comparaciones, particularmente en cuanto a los nameros de identificaciéon
global y el valor de esos himeros con su informacion asociada.

6.1GTINyEPC

La GTIN es el identificador, basado en los estandares, de los grupos de productos de la
comunidad EAN.UCC, ademéas del numero de identificador global para obtener
informacién estatica del producto en la GDSN. La estructura de la informacién EPC hace
posible que cada sector utilice su sisterma numérico basado en sus propios estandares en los
EPCs. En la comunidad EAN.UCC, el GTIN es el niumero basado en los estandares
integrado en el EPC.

6.2 Sinergia de las redes

En la actualidad, las dos redes no mantienen informacion coincidente. La red EPCglobal no
proporciona informacion GTIN, y la GDSN no proporciona informacién sobre las
instancias concretas de un producto. Sin embargo, debido que a que el GTIN se ha
integrado en el EPC, los nameros de identificacion global para esas dos redes se han
coordinado en el marco de la red EPCglobal. La integracion del GTIN en el EPC facilita una
conexion de informacion entre la red EPCglobal y el GDSN. Como consecuencia, el EPC no
s6lo proporciona el namero de identificacion global para acceder a la INFORMACION
DINAMICA sobre un articulo concreto en el red EPCglobal, sino también el namero de
identificacion global para el acceso de los usuarios del sistema EAN.UCC a la
INFORMACION ESTATICA sobre ese grupo de productos del articulo en el GDSN.

6. 3 Componentes de las redes

Tanto la red EPCglobal como la GDSN utilizan un mecanismo para asociar un namero de
identificacién global con la informacidn relacionada, ademés de un mecanismo para
acceder aa la informacion dentro de la red. En la red EPCglobal, los usuarios pueden
conocer el ONS dentro de los servicios de recuperacién con el EPC y el ONS devuelve las
localizaciones donde puede encontrarse la informacién asociada con el EPC. A partir de
aqui, el acceso real a la informacién dentro de la red EPCglobal se gestiona a nivel local por
medio del EPC IS donde cada empresa designa quién tendra acceso a su INFORMACION
DINAMICA. En la GDSN, los usuarios pueden conocer el registro global GS1 Global
Registry a partir del GLN o GTIN y el registro especificara la memoria de informacién en la
gue se encuentra la informacién relacionada con ese GTIN o GLN. A partir de este punto,
el acceso a la informacion se gestiona por la memoria de informacion donde el propietario
de los datos autoriza quién puede acceder a su INFORMACION ESTATICA.



IGDSN
Registro global GS1

Red EPCglobal ‘
ONS en los servicios de recuperaciéon

Directorio automatizado que identifica
la memoria de informacion en la que se
puede encontrar informacion del GTIN
o GLN.

Red automatizada que convierte el EPC en UL,
usado para indicar los equipos locales donde
los usuarios autorizados acceden a Id
informacion asociada al EPC.

Memoria de informacién

EPC IS

Almacén para informacion de los
atributos del producto, accesible para

Servicios de informacion necesarios para la
comunicacion y expansion de los datos EPC, lo

los autorizados a enviar y recibir lajgue influye en la tecnologia de seguridad

informacioén.

incluyendo la autenticacion, autorizacion vy

control del acceso.

7 Contraste entre las redes

A pesar de esta similitud, existen diferencias claves entre la red EPCglobal y la GDSN. Las
redes no s6lo proporcionan distintas clases de informacién Utiles como se ha descrito, sino
gque ademas tienen objetivos y entornos operativos.

7.1 Objetivos e informacién

La red EPCglobal es un método utilizado para la recogida y participacion de informacion
sobre el movimiento fisico de los articulos concretos. El objetivo de EPCglobal es
proporcionar el acceso a la INFORMACION DINAMICA para la logistica colaboradora. En
contrastes, la GDSN es un mecanismo para compartir INFORMACION ESTATICA con
socios comerciales con el fin de facilitar las transacciones comerciales. El objetivo de la
GDSN es garantizar la calidad de la INFORMACION ESTATICA entre los socios para el

comercio colaborador.

| GDSN

Uso industrial

Comercio electrénico|Logistica colaboradora
colaborador

Red EPCglobal

Asegurar la calidad de lajSeguimiento fisico de los articulos

(comercio electronico B2B)

Objetivo informacién entre los socios
comerciales
Sincronizacion de los datos y|Registro de hechos y modificaciones
\validacién del cumplimiento|del estado. Identificacion
. L del sistema EAN UCCJautomatica y recogida de datos,
Funciones principales ) . - .
?Fundamento para lamés informacion estandarizada
transaccion econdémicalintercambiada por Internet.

Tipo de informacion

Informacion estatica ?Clase|Informacion
de objeto e informacion de las

en serie

Instancia de informacion especifical
partes GTIN y GLN Identificacion exclusiva de log
articulos mediante el uso de EPCs

dindmica|




Estabilidad de los datos|Variable, actualizaciones frecuentes
Estabilidad de los datos ?Estables, cambios
relativamente infrecuentes

7.2 Entornos operativos

El objetivo y la funcidn de la red EPCglobal son muy diferentes de los de GDSN. Como
consecuencia, las dos disponen de entornos operativos muy diferentes. Mediante la red
EPCglobal se puede acceder a un gran volumen de INFORMACION DINAMICA en
evolucion constante. Cada vez que un articulo etiquetado con EPC pasa a través de un
lector EPC, la fecha, hora y localizacion de la lectura se envia a la red EPCglobal. Debido a
que el EPC se asigna a articulos individuales, y debido a que cada articulo pasara por
numerosos lectores EPC durante el ciclo de vida del producto, el entorno operativo de la
red EPCglobal esta disefiado para acceder a la informaciéon movil a través de la cadena de
suministro. Por otra parte, la GDSN proporciona el acceso a INFORMACION ESTATICA
de calidad que esta repartida en gran medida. Ademas, el GLN y GTIN facilita informacién
esencial sobre las entidades comerciales y los grupos de productos/servicios. De este
modo, la GDSN esta disefiada para garantizar la calidad de la informacidn relativamente
estable.

8 Conclusion

Tanto la red EPCglobal como la GDSN proporcionan ventajas significativas de pleno
derecho: la red EPCglobal facilita el acceso a INFORMACION DINAMICA sobre la
circulacion de articulos individuales a medida que pasan por la cadena de suministro; por
otro lado, la GDSN asegura la calidad de la INFORMACION ESTATICA sobre las
entidades comerciales y los grupos de productos/servicios entre los socios para el comercio
colaborador. Para alguno de estos modelos colaboradores, la sincronizacién de datos es un
equivalente valioso para la red EPCglobal, particularmente para empresas que se esfuerzan
por conseguir un modelo empresarial colaborador. Para esos modelos empresariales, la
combinacién de la red EPCglobal y la GDSN puede facilitar un enfoque exhaustivo e
integrado en cuanto a la colaboracién electrénica. Como consecuencia, pueden constituir
un complemento en el intento de optimizar las relaciones comerciales globales en las
complejas cadenas de suministro.
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